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Bitte ergénzen / korrigieren Sie ggf. lhre Daten:

Name:

Adresse:

Datenschutzrechtliche Einwilligung

Zweck: Durchfihrung und Abwicklung des Mietverhdltnisses/der Vertragspflichten aus
dem Verwaltervertrag

Ich bin damit einverstanden, dass nachfolgend aufgefihrte personenbezogene Daten (s.
Informationspflichten gem. Art. 13+14 DSGVO) von der Hausverwaltung Meisen Immobilien
GmbH zum Zweck der Terminabstimmung und Beauftragung von Handwerkern, Notdiensten,
Gutachtern, Versorgern, etc. an die jeweiligen Dienstleister weitergegeben werden dirfen. Diese
Daten werden nur im Rahmen einer notwendigen Beauftragung von externen Dienstleistern
seitens der Hausverwaltung Meisen Immobilien GmbH weitergegeben.

Ort und Datum Unterschrift

lhre Rechte: Auskunft, Berichtigung, Léschung und Sperrung, Widerspruchsrecht

Sie sind gemafB3 § 15 DSGVO jederzeit berechtigt, gegeniber der Meisen Immobilien GmbH,
Keltenstrafle 57a, 41363 Jichen, um umfangreiche Auskunfiserteilung zu den zu lhrer Person
gespeicherten Daten zu ersuchen.

Gemaf3 § 17 DSGVO kénnen Sie jederzeit gegeniber Meisen Immobilien GmbH, Keltenstrafle
57a, 41363 Jichen, die Berichtigung, L&schung und Sperrung einzelner personenbezogener
Daten verlangen.

Sie kdnnen dariber hinaus jederzeit ohne Angabe von Grinden von lhrem Widerspruchsrecht
Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fir die Zukunft abéndern
oder ganzlich widerrufen. Sie kénnen den Widerruf entweder postalisch, per E-Mail oder per
Fax an den Vertragspartner Gbermitteln. Es entstehen lhnen dabei keine anderen Kosten als die

Portokosten bzw. die Ubermittlungskosten nach den bestehenden Basistarifen.

Meisen Immobilien GmbH Telefon: 02165 - 8697700 www.meisen-immobilien.de
KeltenstraBBe 57a info@meisen-immobilien.de
41363 Jlichen
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Informationspflichten geméf3 Art. 13 und 14 DSGVO

Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person
Art. 13 DSGVO

Datenverarbeiter

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen:

Meisen Immobilien GmbH

KeltenstraBBe 57a

41363 Jichen

Geschdftsfihrender Gesellschafter: Daniel Meisen

Sitz der Gesellschaft: Jichen, Amtsgericht Grevenbroich, HRB 6262,
USHID.: DE247353272

Name und Kontakidaten des Datenschutzbeauftragten:

kein Datenschutzbeauftragter erforderlich (Unternehmen mit weniger als 10 Mitarbeitern)

Welche Daten verarbeiten wir?

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden:

Lieferanten (Adress- und Funktionsdaten) und Kontaktpersonen zu nachgenannten Gruppen auch soweit es sich dabei
um juristische Personen handelt (Kontaktkoordinaten sowie Betreuungsinformationen), Miet- und Kaufinteressenten fir
Gewerbe- und Privatobjekte.

Wesentliche Datenkategorien sind:
=  Name
*  Adresse
= Geburtsdatum, Geburtsort
=  Telefonnummer (Mobil sowie Privatnummer)
»  Daten zu Kontonummern und Geldinstituten
*  E-Mail-Adressen (zur Korrespondenz von lhnen Uberlassenen E-Mail-Adressen)
* Lage lhres Objekts (Wohnung, Garage, Grundstiick, etc.)
*  Hohe der Beitrége der gemeinschaftlichen Ausgaben (WEG)
* eventuelle Zahlungsrickstande
= eventuelle Zahlungsiberschisse
» eventuelle offene Forderungen
* Llegitimationsdaten (Personalausweis bei Immobilienverkauf und Vermietung)
*  Bonitatsdaten
*  Daten aus Dokumentation (z.B. Beratungs- Tagungs- Versammlungsprotokolle)
*  Umsatzdaten aus Zahlungsverkehr
*  Daten aus Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen
= Daten iber Nutzung unserer Leistungen ber Telemedien (Webseiten, Newsletter, Apps)
= Authentifizierungsdaten (Unterschriften)
»  Zahlungsauftrage
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Wo kommen die Daten her? (Quelle)

Die gespeicherten Daten wurden im Rahmen unseres Vertragsverhdlinisses, sowie einzelner Auftrége erhoben bzw.
sie sind im Rahmen der Geschéftsverbindungen und Geschaftsanbahnung entstanden. Die Speicherung der Daten
erfolgt zur Erfillung und Abwicklung der uns erteillen Auftrége sowie der handels- und steuerrechilichen
Dokumentations- und Archivierungspflichten, Erfassung aus Eingaben im Verwaltervertrag, Signaturen aus E-Mail und
Dokumenten, Eingaben und Ergénzungen des an uns durch Sie Ubersandfen Eigentimerstammdatenblatts. Bei
Mietverhéltnissen werden die Daten aus uns Uberlassenen Selbstauskiinften entnommen. Anfertigung von
handschriftlichen Notizen im Beisein des Betroffenen, Diktat-Aufzeichnungen (elektronisch), fernmindliche
Korrespondenz.

Wofiir verarbeiten wir lhre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt dies?

Zweck und Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 DSGVO

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter strengster Beachtung und im Einklang mit den Bestimmungen der

DSGVO und dem Bundesdatenschutzgesetz 2018 (BDSG-neu).

Efillung der It. Verwaltervertrag und Mietvertrag geforderten Pflichten, Ausfihrung von erforderlichen
Wartungsarbeiten an Miet- und Eigentumsobjekten (z.B. Haus, Wohnung, Garten, Garagen, efc.), sowie an
technischen  Einrichtungen (z.B. Aufzige, Heizung, Woasserversorgung und Abwasser, Hauselekirik,
Sicherheitstechnik, etc.). Erstellung von Heizkostenabrechnungen, Anforderungen, die die gesamte WEG-
Treuhandschaft seitens der Hausverwaltung betreffen (z.B. Kontoerdffnung bei Banken und entsprechenden
Geldinstituten, Verwaltung und Disponierung des Geldverkehrs, Bearbeitung von Lastschriftabbuchungen),
Anforderungen zur Wahrmehmung der Verkehrssicherungspflichten, inkl. TUV-Kontrollen und Brandschutz sowie
Beachtung technischer Verordnungen (z. B. bei Rolltoren, Duplexgaragen, Heizungsanlagen, Fahrstuhleinrichtungen,
Hebe- und Lisftungsanlagen, Legionellenbeprobung gemaf TrinkwV), Uberwachung von Zahlungseingéngen, Einleiten
von Klagen bei Zahlungsricksténden, Verwalten und Disponieren von Geldmitteln auf Girokonten,
Rechnungskontrolle, Korrespondenz mit Eigentimern, Mietern, Dienstleistern, Bearbeiten von Beschwerden und
VerstéBen gegen Hausordnungen, Terminabstimmungen, Einberufung von Eigentimerversammlungen, Erstellen von
Tagesordnungen und Beschlussentwirfen zur Eigentimerversammlung, Erstellen von Beschlussniederschriften
einschlieBlich Versendung an alle Eigentimer, Hausgeldklagen, Beschluss Anfechtungen, Unterstitzung bei
VerduBerungen, Vermietungen, gewerbliche Nutzung, Einholung von Angeboten, Rechnungskontrolle, Belegprifung,
fernmindliche Gespréche mit Beirdten, Eigentimern, Mietern, Dienstleistern, Interessenten.

Die Datenspeicherung erfolgt zur Verfolgung des eigenen Geschaftszwecks, zur Abwicklung des Verwaltervertrags
mit einzelnen Eigentimern, sowie auch Wohnungseigentimergemeinschaft (WEG) und sonstigen Kunden und
Dienstleistern, zur Wahrung berechtigter Interessen als Verantwortlicher.

Ebenfalls erfolgt eine zuldssige Datenspeicherung zur Wahrung der berechtigten Interessen eines Dritten, zur Abwehr
von Gefahren fir die 8ffentliche Sicherheit und zur Verfolgung von Straftaten.
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Erfillung aus vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt primér zur Durchfihrung geschlossener Vertrége oder
vorvertragliche Mafnahmen mit lhnen und der Ausfihrung lhrer Aufirdge sowie aller mit dem Betrieb und der
Verwaltung von Mietobjekten, Grundstiicken, Immobilien (allgemein).

Kundendaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten erfolgen zur Erfillung des
Geschéftszwecks, im Bereich Hausverwaltung und Dienstleitungen in der Immobilienbranche, ferner zur Anbahnung
von Geschéftskontakten und der Information von Kunden.

Personaldaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten unserer Beschéftigten erfolgen zur
Durchfihrung und Abwicklung des jeweiligen Arbeitsverhéltisses.

Bewerberdaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten von Bewerbern erfolgen zur
Anbahnung von Arbeitsverhdlinissen.

Interessenabwdgung
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Unter Beriicksichtigung und zur Wahrung berechtigter Interessen (durch uns oder uns angeschlossenen Dritten)
verarbeiten wir u. a. folgende Daten:

Bonitétsabfragen und Datenaustausch mit  Auskunfteien (z.B. Creditreform, SCHUFA, Birgel), technische
Voreinstellungen zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit innerhalb unseres Unternehmens, Mafnahmen zur Wahrung
der Sicherheit (Gebdudezutritff und Sicherstellung des Hausrechts, Videoiberwachung (Wahrnehmung des
Hausrechts, Verfolgung von Vandalismus, Sachbeschdadigung, Beldstigungen, Straftaten) Sicherstellung von
Beweismitteln.

Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)

Eine weitere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist rechtmaBig, sofern Sie uns dafir eine schriftliche (in
einigen Fdllen auch elekironische) Einwilligung erteilt haben. Aufgrund dieser Einwilligung ist es uns dann méglich,
dass wir zur Handwerkerbeauftragung lhre Telefonnummer (Handy, Festnetz) an die angeschlossenen
Partnerunternehmen zur Auftragserfillung weitergeben dirfen. Alle erfeilten Einwilligungen kénnen jederzeit
widerrufen werden.

Wer bekommt lhre Daten?

Empfanger (Kategorien) der personenbezogenen Daten

Offentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z.B. Sozialversicherungstréger,
Finanzbehdrden).

Interne Stellen, die an der Ausfihrung der jeweiligen Geschdftsprozesse beteiligt sind (Personalverwaltung,
Buchhaltung, Rechnungswesen, Immobilienvermittlung, Marketing, Vertrieb, Telekommunikation und EDV).

Externe Stellen (Vertragspartner) soweit diese zur Vertragserfillung notwendig sind.
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Externe Aufiragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend Art. 28 DSGVO zur Abwicklung der
Verarbeitung der Daten in unserem Auftrag. Weiterhin werden Daten an beauftragte Unternehmen weitergegeben,
fir welche Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Weitere externe Stellen wie z.B. Kreditinstitute (Gehaltszahlungen, Lieferantenrechnungen), gruppenzugehérige
Unternehmen oder andere externe Stellen zur Erfillung der oben genannten Zwecke, soweit der Betroffene seine
schriftliche Einwilligung erklart hat, dies zur Vertragserfiillung erforderlich oder eine Ubermittlung aus berwiegendem
berechtigten Interesse zul&ssig ist.

Weitergabe in Drittstaaten

Eine Ubermittlung in Drittstaaten erfolgt derzeit nicht!

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

10 Jahre fir Dokumente nach HGB, AO, ESIG, KStG, GewStG, UStG, AkiG, GmbHG, GenG)
6 Jahre Handels- und Geschéftsbriefe sowie fiir sonstige Unterlagen (HGB, BGB)

4 Jahre Uberprifung gemaB § 35 Abs. 2 Nr. 4 BDSG

6 Monate Initiativ-Bewerbungen (Email), digitale Bewerbungen allg. Mieterselbstauskunft

(in digitaler Form)
3 Monate Mieterselbstauskunft in Papierform
Die Speicherdauer variiert zwischen 3 Monaten und bis zu 30 Jahren. Die Speicherdauer ergibt sich auch nach den
gesetzlichen Verjghrungsfristen. Grundsatzlich werden aber die Daten so lange verarbeitet und gespeichert, wie sie

zur Aufrechterhaltung unserer Geschéftsbeziehung erforderlich sind. Hierbei ist zu beachten, dass eine
Geschdaftsbeziehung ein Dauerschuldverhdltnis ist, welches iber Jahre fortbesteht.

Folgende Rechte habe ich:

*  Informationsrecht

*  Auskunfts- und Widerspruchsrecht

»  Recht auf Berichtigung, L8schung und Einschrénkung
*  Recht auf Datenibertragbarkeit

Informationsrecht

Folgende Informationen werden bei Anfrage offengelegt:

*  Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (ggf. auch des Vertreters)
*  Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten (falls vorhanden)
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»  Zweck und Rechtgrundlage der Verarbeitung

= Berechtigte Interessen (bei Verarbeitung nach Art. 6 DSGVO)

»  Empféanger bzw. Kategorien von Empfangern

= Ubermittlung in Drittland oder an internationale Organisation

= Dauer der Speicherung

» Bestehen eines Rechts auf Auskunft, Berichtigung, L8schung, Einschrénkung, Widerspruch und auf
Datenibertragbarkeit

= Bestehen eines Rechts auf Widerspruch der Einwilligung

*  Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde

* Information, ob die Bereitstellung der Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir einen
Vertragsabschluss erforderlich ist und mégliche Folgen der Nichtbereitstellung

*  Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

* Information iber eine mégliche Zweckénderung der Datenverarbeitung

Auskunfts- und Widerspruchsrecht

»  Zwecke der Datenverarbeitung

»  Kategorien der Daten

»  Empfdnger oder Kategorien von Empféngern

= Dauer der Speicherung

*  Recht auf Berichtigung, Léschung und Widerspruch

»  Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde

*  Herkunft der Daten (wenn nicht bei Betroffenen erhoben)

*  Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
= Ubermittlung in Dritlland oder an internationale Organisation

Recht auf Berichtigung, Léschung und Einschrankung

Folgende Daten werden nach Art. 17 DS GVO geléscht, wenn:
*  Wenn die Speicherung der Daten nicht mehr notwendig ist
*  Wenn der Betroffene seine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen hat
*  Wenn die Daten unrechtméBig verarbeitet wurden
*  Wenn eine Rechtspflicht zum Léschen nach EU- oder nationalem Recht besteht

§ 35 BDSG (neu) Recht auf Léschung

Ist eine Léschung im Falle nicht automatisierter Datenverarbeitung wegen der besonderen Art der Speicherung nicht
oder nur mit unverhdltnism&Big hohem Aufwand méglich und ist das Interesse der betroffenen Person an der Léschung
als gering anzusehen, besteht das Recht der betroffenen Person auf und die Pflicht des Verantwortlichen zur Léschung
personenbezogener Daten gem&f Artikel 17 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 ergénzend zu den in Artikel
17 Absatz 3 der Verordnung (EU) 2016/679 genannten Ausnahmen nicht. In diesem Fall tritt an die Stelle einer
Léschung die Einschrénkung der Verarbeitung gemaf3 Artikel 18 der Verordnung (EU) 2016/679. Die Satze 1 und
2 finden keine Anwendung, wenn die personenbezogenen Daten unrechtméfig verarbeitet wurden.
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Das Recht auf Vergessenwerden findet keine Anwendung, wenn:

*  Wenn das Recht auf freie MeinungsduBBerung bzw. die Informationsfreiheit iberwiegen

*  Wenn die Datenspeicherung der Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung dient

*  Wenn das 6ffentliche Interesse im Bereich der &ffentlichen Gesundheit iberwiegt

*  Wenn Archivzwecke oder wissenschaftliche und historische Forschungszwecke entgegenstehen

*  Wenn die Speicherung zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist

Bitte beachten: Wir kénnen lhrem Ersuchen nach Lschung lhrer personenbezogenen Daten erst dann nachkommen,
wenn keinerlei gesetzliche Aufbewahrungsfristen mehr gelten.

Widerrufen der Einwilligungen

Jeder Betroffene hat im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a das Recht, einzelne oder sémtliche
Einwilligungen, die zur z.B. Vertragserfillung erteilt wurden, jederzeit und ohne Nachteile fir ihn selbst zu widerrufen,
ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

Den Widerruf von Einwilligungen richten Sie bitte schriftlich an:

Meisen Immobilien GmbH, Keltenstraf3e 57a, 41363 Jichen

Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

Es werden keine automatisierten Verfahren von Entscheidungen nach Art. 22 DSGVO oder andere Profiling-
MaBnahmen Art. 4 Nr. DSGVO eingesetzt.

Recht auf Datenibertragbarkeit

Art. 20 DS-GVO gewdhrt dem Betroffenen ein Recht auf Datenibertragbarkeit. Nach dieser Vorschrift hat die
betroffene Person unter den Voraussetzungen des Art. 20 lit. a und b DS- GVO das Recht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die sie dem Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten, und diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, zu ibermitteln.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde
(Art. 13 11 lit. d, 77 | DS-GVO)

GemaB Art. 13 1l lit. d, 77 1 DS-GVO muss jedes Unternehmen (Verantwortlicher) allen Betroffenen mitteilen, dass sie
ein umfangreiches Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehérde ihres Landes haben. Dieses
Beschwerderecht ist dann auszuiiben, wenn die betroffene Person der Ansicht ist, dass unsererseits die Verarbeitung,
Speicherung und Nutzung ihrer Daten unrechtimaBig ist. Dieses Beschwerderecht sollte gezielt ausgefihrt und
anlassbezogen ausgeibt werden. Der Betroffene sollte stichhaltige und begriindete Informationen bei der Beschwerde
vorlegen kdnnen. Wir raten ab, eine Beschwerde bei der Behérde einzureichen, ohne fundierte Informationen und
Tatbestdnde. Weiterhin ist die Beschwerde nur an eine einzige Aufsichtsbehérde zu richten (Erwég-Gr. 141 Satz 1
DSGVOQ). Damit sollen sogenannte ,Doppelbeschwerden” vermieden werden.
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